
 

 
www.heated‐towel‐rails‐warmers.co.uk  is a trading name of (Clayton Horsnell 
LTD)  
We are an established company which is rapidly growing. The company runs 
along side a family business with over 40 years of experience in trade, retail and 
distribution in the plumbing and heating industry.  Our product range and 
suppliers are from the best in the business and by using these suppliers we assure 
and maintain quality products to our customers 
 

Luxury Hand‐made Designer Radiator Totem 

 
Luxury Hand‐made Designer Radiator Totem 

 
Price  
Retail Price: £5,869.99  
Your Savings: £2,649.99  
Your Price: £3,220.01  
  

5 year warranty‐No quibble guarantee 
Delivery within 4‐6 weeks 

 
Product Features 

• Suitable for closed / indirect hot water circuits only 
• Fitted with 2 x B.S.P female connections located bottom /  opposite and 1 x manual 

bleed air vent 
• Tested to 100 p.s.i (6.9 bar) 
• 100% 316L stainless steel  
• Finish: Satin / Brushed 
• Tube: 100mm 
• Connections: 1/2'' B.S.P 

 
 
 

http://www.tradeplumbing.co.uk/Luxury-Hand-made-Designer-Radiator-Totem_p_270-1547.html
http://www.heated-towel-rails-warmers.co.uk/


 
Product Characteristics 
  
Each of our gorgeous products is individually crafted from stainless steel and is vry often the 
reponse to a challenge, a difficult space, an unorthodox heating problem or just the desire for 
something different. The models in our current range are available in a variety of different styles, 
finishes and dimensions continually being revised changed or merged with other pieces and the 
selection presented here is merely a sample to illustrate our potential and perhaps persuade you 
to be that little more adventurous in your interior design. 

 

Contact Us 
  
Head Office (Not show Room)              
Clayton Horsnell LTD                            
Unit 6 
Corporation Yard 
2a Harwich Road 
Colchester 
Essex 
CO4 3BN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Essex Show Room 

 

 
  



 
  



  
 
This show room is used in conjunction with  
CC Discount Heating LTD & Clayton Horsnell Ltd 
as it is part of a family business :‐ 
2 – 4 Harwich Road 
Colchester 
Essex 
CO4 3BN  
  
www.heated‐towel‐rails‐warmers.co.uk  
  
Email addresses 
 
Trade & Retail inquires sales@tradeplumbing.co.uk    
Returns sales@tradeplumbing.co.uk    
Web promotions/suggestions/problems sales@tradeplumbing.co.uk
Advertising sales@tradeplumbing.co.uk    
  
PROBLEMS ORDERING ON LINE:‐ 
  
Any ordering problems please contact support at sales@tradeplumbing.co.uk  
  
Normally most problems when ordering are Ad‐aware popup blockers. To solve this go to tools 
and internet options clear the cookies & history as this solves 90% of order problems.  
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Some times you will have to disable your popup blocker or allow pop‐ups from our site. If you do 
have any problems or find faults on our website please email sales@tradeplumbing.co.uk .   
  
WHY NO TELEPHONE NUMBERS FOR ORDERING 
  
If you would like to contact us directly we do offer an e‐mail/phone back service but this is for 
limited usage as we prioritise emails. All you have to do is email us your information and any 
questions you need answering. We will either reply by phone/email with the answer to any 
questions.  
  
We do this to cut costs of using a call centre thus competitive prices in reflection.  
  
NEED HELP 
  
We have added a mobile phone number to help you if in you need to consult someone in a 
difficult situation. We only offer these services as the last resort for you as the customer.  
  
We do not have a phone system as this will increase the prices of our products.  As a company 
that prides itself on customer service and competitive pricing we give you ‐  the customer the 
best price in the UK and to do this we have to cut costs.   
  
IF YOU DO NEED TO CONTACT US BY PHONE PLEASE CALL  
(BETWEEN THE HOURS OF 9AM‐5PM ONLY  ON 0870 803 4288. 
ONE OF THE TEAM WILL TRY TO HELP  WITH YOUR PROBLEM 
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